
Důležité informace týkající se změny úschovy (custody) pro zákazníky společnosti Atlantik 

Vážení obchodní partneři,  

níže naleznete důležité informace týkající se investic do produktů společnosti ThomasLloyd, které byly původně upiso-
vány, uschovávány a spravovány prostřednictvím společnosti Atlantik finanční trhy a.s („Atlantik“).  

Změna úschovy (custody) má za následek vícenáklady a časové prodlevy –  
dočasné poruchy v procesu omezené pouze na úschovu u firmy Atlantik. 

Všem dotčeným investorům a spolupracujícím partnerům bylo oznámeno – včetně zdůvodnění – rozhodnutí nadále ne-
poskytovat službu úschovy a správy majetkových účtů (custody) pro privátní zákazníky, které jinak zcela spadá do kom-
petence společnosti Atlantik a do kterého nebyla společnost ThomasLloyd nijak zapojena. Kromě toho jsme Vás o tom-
to vývoji informovali také dopisem z 2. října 2020, ve kterém jsme i uvedli různé možnosti dalšího postupu pro dotčené 
investory. Tato doporučení byla do dnešního dne realizována pouze zčásti, respektive jsou realizována se zpožděním.

Z důvodu ukončení poskytování této služby ze strany společnosti Atlantik, ke kterému v mezidobí došlo, a s tím spo-
jeným, nezbytně nutným, převedením mnoha majetkových účtů zákazníků na různé nové poskytovatele služeb (OCP/
banky), dochází ke zpoždění procesů vypořádání, což má dopad zejména na výplatu úroků a vracení jistin u investic 
vypovězených k 31.12.2020. 

Tímto jsou dotčeny pouze majetkové účty původně vedené společností Atlantik, pro jejichž majitele zajišťovala spo-
lečnost Atlantik dříve servis, mj. výplatu úroků a vracení jistin u vypovězených investic. Splatné výplaty úroků a jistin u 
investic, do jejichž realizace nebyla společnost Atlantik zapojena (to platí i pro zákazníky, kteří již využívají jiné banky pro 
příjímání plateb), byly bez výjimek provedeny včas. 

Podpora investorů u investic spravovaných společností Atlantik je rozhodující 

V rámci dosavadní komunikace jsme obchodním partnerům a investorům přislíbili naši dobrovolnou neomezenou pod-
poru při uvedeném procesu. Konkrétně to ale bohužel rovněž znamená, že se nedobrovolnou úlohou společnosti Tho-
masLloyd stala také podrobná identifikace a verifikace každého jednotlivého majetkového účtu cenných papírů, který 
byl převáděn ze společnosti Atlantik na jiného správce majetkového účtu (custodiana). To je spojeno s enormními ná-
roky na manuální lidskou práci, přičemž postupné dokončení této činnosti je plánováno do 30.04.2021. Po úspěšném 
dokončení verifikace budou neprodleně provedeny výplaty splatných úroků a/nebo jistin.

Prosíme Vás o shovívavost z hlediska doby potřebné pro zpracování výše uvedené činnosti. Tato situace pramení – jak 
již bylo zdůrazněno – výhradně ze změny depozitáře (custodiana) a s tím spojených nezbytných hlubokých zásahů do 
stávajících procesů vypořádání, které předtím vždy fungovaly hladce.

Dovolte nám připomenout, že jsme u výše uvedených investic dosud neplnili ani funkci platebního místa, ani depozitáře 
(custodiana), a vedle toho ani neodpovídáme za nutnost změny depozitáře (custodiana) a s ní spojené nepříjemnosti a 
zpoždění. Nezávisle na tom je naší nejvyšší premisou jednat ve prospěch našich investorů a podporovat je, a proto byly 
až dosud, s výjimkou uvedeného případu, prováděny všechny výplaty úroků a jistin u investic do produktů ThomasLloyd 
vždy včas a spolehlivě. A to již od roku 2006.

Chtěli bychom Vás zároveň požádat – pokud se tak již nestalo – o podporu Vašich investorů, jejichž investice zůstaly 
ještě u společnosti Atlantik, při jejich převodu. Pamatujte prosím na to, že právně a technicky není možné provést výpla-
tu úroků a/nebo jistin u vypovězených investic těchto investorů přes společnost Atlantik, dokud nebudou tyto investice 
pod správou (custody) nového poskytovatele služeb (OCP/banka). Společnost Atlantik výslovně nepřijímá pro tyto in-
vestory již žádné platby a ani je neprovádí, protože investoři už u ní nemají ve správě svůj majetkový účet. Odkazujeme 
na příslušný (výpovědní) dopis společnosti Atlantik.

Společnost ThomasLloyd se bez jakékoli právní závaznosti rozhodla, že bude všem investorům, u kterých došlo k časo-
vé prodlevě s vrácením jistiny u vypovězené investice, rozhodnou částku úročit až do termínu skutečné výplaty. 

Informujte prosím o této skutečnosti své investory, protože my jako emitent nemáme k dispozici jejich identifikační a 
kontaktní údaje.

Chtěli bychom Vám poděkovat za poskytnutou důvěru a profesionální spolupráci.

S přátelským pozdravem

ThomasLloyd

Informace obsažené v tomto dokumentu jsou určené výhradně příjemci – uvedenému zprostředkovateli  
finančních slu-žeb. Jejich použití vůči třetím osobám, předávání nebo rozmnožování není povoleno.


